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1. География реализации практики

География реализации практики: городской округ Тольятти.

Сфера реализации практики: некоммерческие организации, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, осуществляющие деятельность на территории городского округа Тольятти.
Участники реализации практики: 
- исполнительные органы местного самоуправления (Департамент социальной поддержки населения мэрии, Департамент по управлению муниципальным имуществом мэрии, Департамент культуры мэрии, Департамент образования мэрии, Департамент экономического развития мэрии, Департамент общественной безопасности мэрии, Управление физической культуры и спорта мэрии, Комитет по делам молодежи мэрии);

- муниципальные организации и учреждения городского округа Тольятти (организации образования, учреждения культуры, спорта, муниципальное казенное учреждение «Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти» и др.);
- общественные некоммерческие организации, осуществляющие деятельность на территории городского округа Тольятти, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации;

- органы территориального общественного самоуправления;

- совещательные органы при мэрии городского округа Тольятти (Общественные советы), в состав которых входят представители социально ориентированных некоммерческих организаций (Совет по делам инвалидов, Совет ТОС, Координационный Совет по патриотическому воспитанию граждан, Общественный совет по делам ветеранов, Совет по вопросам межэтнического и межконфессионального взаимодействия).

Нормативно-правовая основа регламентирующая применение практики:
- Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законом Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 21.07.2014 № 11-ФКЗ).
- Федеральный закон от 12 января 1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» (с изм. от 02.05.2015 N 115-ФЗ).  

- Федеральный закон Российской Федерации от  5 апреля 2010 г. № 40-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций» (в ред. от 27.05.2014 N 136-ФЗ).
- Федеральный закон от 6 октября 2003 г. № 131 - ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (в ред. от 03.02.2015 № 8-ФЗ, с изм. от 22.10.2014 № 315-ФЗ).
- Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики».
- Постановление Правительства Российской Федерации от 23 августа 2011 г. № 713 «О предоставлении поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям».
- Распоряжение Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 г. № 1662-р «Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года» (в ред. от 08.08.2009 N 1121-р).
- Распоряжение Правительства Российской Федерации от 30 июля 2009 г. № 1054-р «Концепция содействия развитию благотворительной деятельности и добровольчества в Российской Федерации».
- Методические рекомендации органам государственной власти и органам местного самоуправления по вопросам реализации механизмов поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций (утверждены Министерством экономического развития Российской Федерации, 2012 год).
- Закон Самарской области от 10 декабря 2012 г. «О государственной поддержке социально ориентированных некоммерческих организаций в Самарской области» (в ред. от 10.03.2015 г. № 19-ГД).
- Постановление Правительства Самарской области от 07.08.2013 № 374 «Об органах исполнительной власти Самарской области, уполномоченных на взаимодействие с социально ориентированными некоммерческими организациями» (в ред. от 02.02.2015.г. № 31).
- Постановление Правительства Самарской области от 23 декабря 2009 г. N 686 «О Концепции развития и поддержки добровольчества в Самарской области» (в ред. от 24.08.2012 N 387).
- Постановление Правительства Самарской области от 27 ноября 2013 г. № 676 «Об утверждении государственной программы Самарской области «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций в Самарской области" на 2014 - 2018 годы (в ред. от 02.02.2015 N 31).
- Устав городского округа Тольятти. Принят Постановлением Тольяттинской городской Думы от 30.05.2005 N 155 (с изменениями, внесенными Решением Думы городского округа Тольятти от 18.12.2013 N 139).
- Решение Тольяттинской городской Думы от 10.05.2000г. № 794 «Концепция развития некоммерческих организаций в городском округе Тольятти» (в ред. решения Думы городского округа Тольятти от 20.01.2010 № 209).
- Решение Думы городского округа Тольятти от 01.06.2011 года № 563 «Об установлении дополнительных видов деятельности для признания некоммерческих организаций социально ориентированными в городском округе Тольятти».
- Постановление мэра городского округа Тольятти от 22.11.2012г. № 3290-1/п «О создании муниципального казенного учреждения «Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти».
- Постановление мэрии городского округа Тольятти от 18 апреля 2013 г. N 1251-п/1 «Об утверждении положения об оказании поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти».
- Постановление мэрии городского округа Тольятти от 05.11.2013 г. № 3373-п/1 «Об оказании имущественной поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти».
- Постановление мэрии городского округа Тольятти от 19.09.2014 г. № 3510-п/1 «Об утверждении муниципальной программы «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы».
- Постановление мэрии городского округа Тольятти от 18.04.2013г. № 1251-п/1 «Об утверждении Положения об оказании поддержки СОНКО социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти» (с изм. от 25.12.2014).
- Постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2014 г. № 3855-п/1 «Об утверждении Методики проведения анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО».
- Муниципальные правовые акты городского округа Тольятти, регламентирующие порядок определения объема и предоставления субсидий НКО, СОНКО, ТОС по различным органам мэрии городского округа Тольятти, главным распорядителям бюджетных средств.
Для  реализации на территории городского округа Тольятти практики по поддержке и развитию НКО и ТОС мэрией городского округа Тольятти использовались такие методы как  сравнительный и объективный анализ полученной информации, индукция  и дедукция, прогнозирование, исторический и правовой  методы.
2. Описание проблемы, на решение которой направлен проект, ее актуальность.
Развитие некоммерческого сектора является одним из важнейших процессов стабилизации общественно-исторической, социально-экономической и политической жизни общества, предоставляет альтернативные пути для решения социальных проблем сложившимся традиционным. Наиболее полная реализация деятельности негосударственных общественных некоммерческих организаций (далее – НКО) возможна лишь при взаимодействии на взаимовыгодных условиях с коммерческими структурами, органами государственной власти и органами местного самоуправления.

Актуальность реализуемой практики вызвана процессами реформирования сферы НКО, в частности, социально ориентированных некоммерческих организаций (далее – СОНКО), необходимостью совершенствования форм поддержки СОНКО и механизмов взаимодействия СОНКО с исполнительными органами местного самоуправления.
В настоящее время в числе проводимых в Российской Федерации преобразований одно из значимых мест занимает реформа сферы НКО, в частности, привлечение НКО к оказанию социальных услуг населению, участие НКО в осуществлении общественного контроля за деятельностью исполнительного органа местного самоуправления и проведении независимой оценки качества оказания социальных услуг поставщиками услуг.

Социальные услуги оказывают преимущественно государственные и муниципальные организации социального обслуживания. СОНКО не имеют постоянного финансирования, зачастую не располагают собственной материально-технической базой, не гарантируют соответствие своей деятельности стандартам и регламентам предоставления социальных услуг, в связи с чем, одной из задач является продвижение НКО на рынок предоставления социальных услуг населению и повышение квалификации работников СОНКО.  

Происходящие преобразования в социальной сфере обусловлены необходимостью повышения качества и доступности предоставляемых услуг населению, в том числе, за счет привлечения заинтересованной общественности и НКО к решению социальных проблем. Это будет способствовать конструктивному взаимодействию органов власти всех уровней, СОНКО и широкой общественности.

Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года N 597 "О мероприятиях по реализации государственной социальной политики" Правительству Российской Федерации поручено, в том числе предусмотреть, начиная с 2013 года, меры, направленные на увеличение поддержки СОНКО. 
В настоящее время на территории Российской Федерации механизмы поддержки СОНКО находятся в процессе становления и развития. Это происходит благодаря широкой практики поддержки СОНКО, в том числе, органами местного самоуправления.

Для того чтобы вклад СОНКО в социально-экономическое развитие города соответствовал потенциалу этих организаций, в городском округе Тольятти создана система поддержки СОНКО, которая позволяет объединить усилия органов местного самоуправления, некоммерческого и частного секторов, привнести системный подход в реализацию государственной политики по поддержке институтов гражданского общества и получить ощутимые положительные результаты в развитии деятельности СОНКО.

Инновационная составляющая и новизна практики: 
· городской округ Тольятти одним из первых муниципальных образований в Российской Федерации внедрил в практику работы органов местного самоуправления методику анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО;
· в городском округе  Тольятти создано муниципальное казенное учреждение «Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти» с целью создания условий для ведения конструктивного взаимодействия органов местного самоуправления с институтами гражданского общества, НКО и ТОС.
Опыт реализации практики городского округа Тольятти рассчитан на широкий круг специалистов в сфере НКО и работников НКО и может быть использован исполнительными органами местного самоуправления на территории Российской Федерации с целью внедрения в практику работы муниципальных образований. 
3. Цели и задачи, направленные на реализацию системной поддержки 
НКО и ТОС на территории городского округа Тольятти

Целью муниципальной практики является – создание системы муниципальной поддержки НКО и, в приоритетном порядке – СОНКО, с целью их развития  с учетом местных социально-экономических, экологических, культурных и других особенностей.

Задачи практики:

1. Оказание  финансовой поддержки СОНКО и ТОС;
2. Оказание имущественной поддержки СОНКО и ТОС;
3. Оказание информационной и консультационной поддержки СОНКО и ТОС;

4. Организация и выбор основных механизмов взаимодействия органов местного самоуправления с НКО.

5. Организация в городском округе Тольятти содействия СОНКО в развитии гражданского общества;

6. Анализ показателей деятельности СОНКО, оценка эффективности мер, направленных на развитие СОНКО на территории городского округа Тольятти;

7. Выстраивание партнерских отношений с НКО, способствующих эффективному взаимодействию исполнительного органа местного самоуправления с СОНКО.

8. Создание условий для формирования новых СОНКО в городском округе Тольятти.
Решение каждой задачи формирует отдельное направление в реализации практики, содержащее свой комплекс мероприятий, инструментов и ресурсов для их осуществления. 

4. Описание реализации практики
4.1. Разработка Концепции развития некоммерческих организаций в городском округе Тольятти и Положения об оказании поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти
В городском округе Тольятти некоммерческий сектор является одним из многочисленных в Самарской области. По состоянию на 01.01.2015 года в Министерстве юстиции по Самарской области зарегистрированы 941 НКО, осуществляющих деятельность на территории городского округа Тольятти (Приложение 1). 

Деятельность НКО в городском округе Тольятти направлена на решение общественно значимых социальных задач, которые реализуются во взаимодействии с органами местного самоуправления и частным сектором. В настоящее время в городе активно развиваются механизмы поддержки НКО исполнительными органами местного самоуправления, которые в приоритетном порядке оказывают поддержку СОНКО.
В соответствии со статьей 31.3 Федерального закона от 12.01.1996г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» к полномочиям органов местного самоуправления по решению вопросов поддержки СОНКО относится создание условий для их деятельности, в том числе:
- разработка и реализация муниципальных программ поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций с учетом местных социально-экономических, экологических, культурных и других особенностей;

- анализ финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций, оценка эффективности мер, направленных на развитие социально ориентированных некоммерческих организаций на территориях муниципальных образований.

Решением Тольяттинской городской Думы от 10.05.2000г. № 794 (в редакции решения Думы городского округа Тольятти от 20.01.2010 № 209) утверждена Концепция развития некоммерческих организаций в городском округе Тольятти (далее – Концепция) (Приложение 2).
Цель Концепции - реализация на территории городского округа Тольятти  федерального и регионального законодательства об общественных объединениях и НКО, совершенствование системы местного самоуправления в городском округе Тольятти.

Задачами Концепции являются, в том числе:

- установление приоритетных направлений развития некоммерческого сектора и поддержка НКО в городском округе Тольятти;
- выбор основных механизмов взаимодействия между НКО, коммерческими организациями и органами местного самоуправления;

- формирование необходимых организационных условий для развития некоммерческого сектора в городском округе Тольятти.

Положением об оказании поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти, утвержденным постановлением мэрии городского округа Тольятти от 18.04.2013г. № 1251-п/1, определены следующие формы оказания поддержки СОНКО в городском округе Тольятти:

- финансовая поддержка;

- имущественная поддержка;

- информационная поддержка;

- консультационная поддержка;

- размещение у СОНКО заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (Приложение 3).

4.2. Разработка муниципальных правовых актов городского округа Тольятти, регулирующих механизмы оказания финансовой поддержки НКО
за период с 2008 по 2015 годы.
В рамках реализации Концепции за период с 2008 по 2015 годы в городском округе Тольятти НКО из средств бюджета городского округа Тольятти оказывалась финансовая поддержка. 
Финансовая поддержка НКО предоставляется в виде субсидий по результатам конкурсного отбора, а также на уставную деятельность, на основании муниципальных правовых актов городского округа Тольятти по различным органам мэрии городского округа Тольятти - главным распорядителям бюджетных средств (Приложение 4). 

За указанный период мэрией городского округа Тольятти были разработаны муниципальные правовые акты городского округа Тольятти, регулирующие порядок, объем и механизмы оказания финансовой поддержки НКО, в том числе по отраслям:

· по отрасли «Социальная поддержка» 

- постановление мэра городского округа Тольятти от 29.02.2008 г. № 644-1/п «Об утверждении Положения о предоставлении субсидий на возмещение затрат на оказание общественно значимых социальных услуг отдельным категориям граждан на территории городского округа Тольятти»;

- постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2009 г. № 2323-п/1 «Об утверждении порядка предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся автономными и бюджетными учреждениями, на оказание содействия в осуществлении и развитии территориального общественного самоуправления на территории городского округа Тольятти» (в редакции от 04.03.2015 г. № 729-п/1);
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 18.04.2013г. № 1251-п/1 « Об утверждении Положения об оказании поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти» (далее – постановление мэрии           № 1251-п/1);
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 16.04.2013 г. № 1186-п/1 «О предоставлении субсидий некоммерческим организациям, не являющимся государственными (муниципальными) учреждениями, для реализации инициатив (мероприятий) населения, проживающего на территории городского округа Тольятти, в целях решения вопросов местного значения»;

- постановление мэрии городского округа Тольятти от 17.05.2013 года № 1559-п/1 «Об утверждении Порядка определения объема и предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся государственными (муниципальными) учреждениями, на осуществление уставной деятельности»;

- постановление мэрии городского округа Тольятти от 15.08.2013 г. № 2570-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям путем предоставления субсидий на реализацию общественно значимых мероприятий в сфере поддержки гражданских инициатив по организации досуга среди населения, поддержки детей, благоустройства городского округа Тольятти»;
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 05.11.2013 г. № 3373-п/1 «Об оказании имущественной поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям в городском округе Тольятти»;
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 21.08.2014 г. № 3129-п/1 «О предоставлении субсидий некоммерческим организациям, не являющимся государственными (муниципальными) учреждениями, для реализации мероприятий, направленных на развитие и популяризацию просвещения граждан городского округа Тольятти».
· по отрасли «Образование»
- постановление мэра городского округа Тольятти от 18.06.2008г. № 1373-1/п «Об утверждении Порядка предоставления субсидий некоммерческим организациям (за исключением субсидий муниципальным учреждениям), оказывающим услуги, связанные с обеспечением дошкольного образования на территории городского округа Тольятти»;
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 12.09.2012г. № 2528-п/1 «Об утверждении Порядка определения объема и предоставления субсидий некоммерческим организациям (за исключением субсидий муниципальным учреждениям), осуществляющим реализацию основных общеобразовательных программ дошкольного и (или) общего образования, на финансовое обеспечение (возмещение) нормативных затрат на оплату коммунальных услуг»;
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 02.09.2014г. № 3283-п/1 «Об утверждении порядка определения объема и предоставления в 2014 году субсидий социально ориентированным некоммерческим организациям, не являющимся государственными (муниципальными) учреждениями, на осуществление ими уставной деятельности в сфере дошкольного образования на территории городского округа Тольятти»;
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 26.12.2014г. № 4914-п/1 «Об утверждении Порядка определения объема и предоставления субсидий социально ориентированным некоммерческим организациям, не являющимся государственными (муниципальными) учреждениями, на осуществление ими уставной деятельности в сфере дошкольного образования на территории городского округа Тольятти».
· по отрасли «Культура»
- постановление мэрии городского округа Тольятти  от 27.03.2012г. № 949-п/1 «Об утверждении Положения о порядке и условиях предоставления субсидий юридическим лицам (за исключением субсидий муниципальным учреждениям), индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам – производителям товаров, работ, услуг, осуществляющим деятельность в сфере культуры городского округа Тольятти»;

- постановление мэрии городского округа Тольятти от 27.08.2013г. № 2693-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям путем предоставления субсидий на реализацию в городском округе Тольятти общественно значимых (социальных) программ в сфере культуры».

· по отрасли «Физическая культура»
- постановление мэрии городского округа Тольятти от  18.09.2013г. № 2891-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям путем предоставления субсидий на осуществление ими в соответствии с учредительными документами деятельности в области физической культуры и спорта на территории городского округа Тольятти».

· по отрасли «Общественная безопасность»
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 05.12.2013г. № 3763-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям – общественным объединениям пожарной охраны – путём предоставления субсидий на осуществление уставной деятельности по участию в профилактике и (или) тушении пожаров и проведении аварийно-спасательных работ на территории городского округа Тольятти».

· по отрасли «Молодежная политика»
- постановление мэрии городского округа Тольятти от 30.09.2014 г. № 3650-п/1 «Об утверждении Порядка предоставления субсидий юридическим лицам (за исключением субсидий государственным (муниципальным) учреждениям), индивидуальным предпринимателям, а также  физическим лицам - производителям работ, услуг в целях финансового обеспечения (возмещения) затрат в связи с выполнением работ, оказанием услуг для детей и молодежи (в возрасте от 14 до 35 лет) в городском округе Тольятти)».
· По отрасли «Городское хозяйство»

- постановление мэрии городского округа Тольятти от 24.11.2014 г. № 4385-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям путем предоставления субсидий на реализацию общественно значимых мероприятий в сфере охраны окружающей среды и защиты животных на территории городского округа Тольятти.
4.3. Оказание финансовой поддержки НКО в 2014 году
 Одним из приоритетных направлений деятельности органа местного самоуправления по оказанию поддержки НКО является оказание финансовой поддержки СОНКО.

В настоящее время увеличилось число органов мэрии городского округа Тольятти - главных распорядителей бюджетных средств, предоставляющих субсидии НКО с 3-х - в 2012 году (департамент социальной поддержки населения мэрии, департамент культуры мэрии, департамент образования  мэрии) до 6 – к  2015 году (департамент социальной поддержки населения мэрии, департамент культуры мэрии, департамент общественной безопасности мэрии, департамент образования мэрии, управление физической культуры и спорта мэрии, комитет по делам молодежи мэрии). 

Кроме того, увеличивается количество СОНКО - получателей субсидий: с 36 в 2012 году до 62 - в 2014 году.

В 2014 году в рамках оказания финансовой поддержки 62 СОНКО (51 СОНКО – в 2013 году) были предоставлены субсидии за счет средств бюджета городского округа Тольятти на общую сумму 380 227 442,74 руб., в том числе:

· по отрасли «Социальная поддержка» субсидии предоставлены 35 СОНКО на общую сумму 16 880 924,1 руб. по следующим направлениям:
- на развитие рынка социальных услуг (постановление мэра городского округа Тольятти от 29.02.2008 г. № 644-1/п);

- на поддержку мероприятий, проводимых гражданами по месту их жительства (постановление мэрии городского округа Тольятти от 16.04.2013 № 1186-п/1);

- на поддержку ветеранских организаций при осуществлении уставной деятельности (постановление мэрии городского округа Тольятти от 17.05.2013 № 1559-п/1);
- на поддержку гражданских инициатив: для организации досуга среди населения, поддержки детей, благоустройства городского округа (постановление мэрии городского округа Тольятти от 15.08.2013 № 2570-п/1);

- на развитие территориального общественного самоуправления (постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2009 г. № 2323-п/1 (в редакции от 04.03.2015 г. № 729-п/1);
- на развитие и популяризацию просвещения граждан городского округа Тольятти (постановление мэрии городского округа Тольятти от 21.08.2014 г. № 3129-п/1).
· по отрасли «Физическая культура» субсидии предоставлены 10 СОНКО на общую сумму 650 000 руб. на осуществление деятельности в области физической культуры и спорта (постановление мэрии городского округа Тольятти от 18.09.2013  № 2891-п/1).
· по отрасли «Культура» субсидии предоставлены 7 СОНКО на общую сумму 1 730 482 руб. на осуществление деятельности в сфере культуры (постановление мэрии городского округа Тольятти от 27.03.2012 № 949-п/1).

· по отрасли «Образование» субсидии предоставлены 7 СОНКО на общую сумму 360 759 792,64 руб. на осуществление деятельности в сфере дошкольного образования (постановления мэрии городского округа Тольятти от 02.09.2014г. № 3283-п/1, от 26.12.2014г. № 4914-п/1, от 18.06.2008 № 1373-1/п, от 12.09.2012 г. № 2528-п/1).

· по отрасли «Молодежная политика» субсидии предоставлены 3 СОНКО на общую сумму 206 244 руб. на развитие рынка социальных услуг для детей и молодежи в возрасте от 14 до 35 лет (постановление мэрии городского округа Тольятти от 30.09.2014 г. № 3650-п/1).

Информация об оказании финансовой поддержки СОНКО в 2014 году приведена в Приложении 5.

Ежегодно НКО участвуют в Конкурсах субсидий, предоставляемых из средств бюджета городского округа Тольятти. Так, самыми активными НКО являются:

· Общественные организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов по территориям районов, целевая группа которых – ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны, вдовы ветеранов ВОВ, труженики тыла.
Субсидии используются на проведение тематических вечеров для пожилых людей, поздравление ветеранов ВОВ 1941-1945 г.г. и вдов умерших ветеранов с памятными датами, посещение больных граждан из числа ветеранов на дому и в стационарах, содействие в получении социальных выплат на проведение ремонта ветеранам.
· Ассоциация «Социальный центр «Живая вода», целевой группой которой являются лица, освобожденные из мест лишения свободы и лица БОМЖ. Субсидии используются на реализацию таких мероприятий, как предоставление бесплатных горячих обедов, санитарно-гигиенических услуг, раздачу одежды и обуви лицам, оказавшим в трудной жизненной ситуации.
· Тольяттинская городская общественная организация  инвалидов - опорников «КЛИО», целевая группа – инвалиды-колясочники. Субсидии используются на организацию работы мастерской по ремонту инвалидных колясок, занятий по танцам на колясках, приобретение лестницехода для последующего бесплатного его предоставления лицам указанной категории. 
· Автозаводская местная организация Всероссийского общества слепых, целевая группа – инвалиды по зрению. Субсидии используются на организацию художественной самодеятельности для инвалидов по зрению.

· Тольяттинская общественная детско-молодежная общественная организация «Пионеры Тольятти», в которую входят пионерские детские объединения из 9 образовательных организаций (школ) городского округа Тольятти. В рамках субсидий реализуются мероприятия, направленные на создание условий для социальной реабилитации и адаптации ветеранов труда, проживающих в пансионате ветеранов труда.
В 2014 году в рамках предоставленных субсидий:

·  сумма финансовой поддержи НКО и ТОС из средств бюджета городского округа Тольятти составила 380 227 442,74 руб.;

·  финансовую поддержку получили 62 СОНКО;
·  НКО реализованы мероприятия в отношении 616 000 человек, жителей городского округа Тольятти.
Кроме того, в 2014 году были вновь приняты постановления мэрии городского округа Тольятти по различным органам мэрии городского округа Тольятти, предусматривающие оказание финансовой поддержки СОНКО путем предоставления субсидий (Приложение 6).
4.4. Создание муниципального казенного учреждения

«Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти»

С целью создания необходимых условий для ведения конструктивного взаимодействия органов местного самоуправления с институтами гражданского общества, НКО и ТОС, в январе 2013 года в городском округе Тольятти создано муниципальное казенное учреждение «Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти» (далее – МКУ «ЦП НКО и ТОС») (Приложение 7).

В штатном расписании МКУ «ЦП НКО и ТОС» осуществляют деятельность 10 человек, из них 9 специалистов (Приложение 8).

Основными целями деятельности Учреждения являются: 

- создание необходимых условий для ведения конструктивного взаимодействия органов местного самоуправления городского округа Тольятти, НКО, в том числе СОНКО, и ТОС;

- содействие в оказании поддержки СОНКО, добровольчеству; 

- создание необходимых условий для осуществления ТОС;

- содействие НКО (помимо СОНКО), осуществляющим деятельность на территории городского округа Тольятти, в том числе направленную на национально-культурное самоопределение;


В рамках своей деятельности МКУ «ЦП НКО и ТОС» взаимодействует с НКО и ТОС по вопросам оказания юридической помощи, финансовой поддержки, предоставления государственных и муниципальных услуг, оказания содействия в ведении бухгалтерского учета и др. 
4.5. Создание сектора по работе с НКО и ТОС

в организационной структуре мэрии городского округа Тольятти

В январе 2014 года в организационной структуре мэрии городского округа Тольятти создан сектор по работе с НКО и ТОС (далее – Сектор), на который возложены функции по реализации полномочий органов местного самоуправления по решению вопросов местного значения городского округа по оказанию поддержки СОНКО и ТОС на территории городского округа Тольятти (Приложение 9)
Сектор создан распоряжением мэрии городского округа Тольятти и входит в состав управления социальных услуг и социальной реабилитации Департамента социальной поддержки населения мэрии городского округа Тольятти, находящегося в подчинении заместителя мэра по социальным вопросам.
 
В штате Сектора работает 5 сотрудников, из них: 4 муниципальных служащих (заведующий Сектором, два главных специалиста, ведущий специалист) и специалист (инспектор 1 категории), исполняющий обязанности по техническому обеспечению деятельности органов местного самоуправления.
Основной целью деятельности Сектора является организация и контроль работы за выполнением на территории городского округа Тольятти отдельных полномочий по социальной поддержке, по вопросам создания целостной системы взаимодействия с НКО и ТОС, в т.ч. в сфере выявления, развития, и поддержки инициативы населения.

Задачи Сектора:

1. развитие взаимодействия с общественными и НКО городского округа Тольятти в сфере предоставления социальных услуг и социальной адаптации.

2. проведение мероприятий для отдельных категорий граждан в рамках переданных государственных полномочий по предоставлению государственной услуги по социокультурной реабилитации и муниципальных правовых актов.

4.6. Муниципальная программа
«Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы»
В 2014 году в городском округе Тольятти утверждена муниципальная программа «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы» (далее – Муниципальная программа).
 (Приложение 10)
Для разработки Муниципальной программы распоряжением мэрии городского округа Тольятти была создана Рабочая группа с участием представителей исполнительного и представительного органов местного самоуправления, депутатов Думы городского округа Тольятти, НКО, СОНКО, муниципальных учреждений и представителей Общественного совета при Думе городского округа Тольятти.

Целью Муниципальной программы является развитие СОНКО на территории городского округа Тольятти.

Задачи Муниципальной программы:

- оказание  финансовой поддержки СОНКО;

- оказание информационной поддержки СОНКО, а также поддержки в области подготовки, дополнительного профессионального образования работников и добровольцев СОНКО;

- оказание консультационной поддержки  СОНКО;                 

- оказание имущественной    поддержки   СОНКО;

- организация в городском округе Тольятти содействия СОНКО в развитии гражданского общества;
- анализ финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО, оценка эффективности мер, направленных на развитие СОНКО на территории городского округа Тольятти;

- обеспечение деятельности муниципальных учреждений городского округа Тольятти, осуществляющих деятельность, направленную на организацию оказания поддержки СОНКО.

Финансовое обеспечение мероприятий Муниципальной программы в 2015 году составляет 13 125 тыс. руб.

4.7. Разработка Методики проведения анализа финансовых,
экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО и проведение данного анализа в 2013-2014 гг.
 В целях изучения различных аспектов деятельности СОНКО, позволяющего прогнозировать перспективы их дальнейшего развития в городском округе Тольятти, утверждена Методика проведения анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО (далее – Методика).
 (Приложение 11)
Методика разрабатывалась с участием представителей исполнительного и распорядительного органов местного самоуправления, депутатов Думы городского округа Тольятти, НКО, СОНКО, муниципальных учреждений и представителей Общественного совета при Думе городского округа Тольятти. 

Необходимо отметить, что городской округ Тольятти одним из первых муниципальных образований в Российской Федерации внедрил в практику работы исполнительного органа самоуправления анализ показателей деятельности СОНКО.

Целью методики является изучение различных аспектов деятельности СОНКО в городском округе Тольятти, позволяющее прогнозировать перспективы дальнейшего развития СОНКО в городском округе Тольятти.

Методикой предусмотрены следующие показатели деятельности СОНКО: 

- имущественные (включают имущественное состояние СОНКО, наличие (отсутствие) задолженности, связанной с пользованием муниципальным имуществом);

- финансовые (включают финансовую устойчивость СОНКО; финансовую активность СОНКО);

-  экономические (включают экономическую активность СОНКО; экономическую эффективность деятельности СОНКО);

- социальные (включают социальную активность СОНКО, открытость, публичность, доступность СОНКО, удовлетворенность деятельностью СОНКО, среднюю численность работников СОНКО,  численность членов СОНКО).

В соответствии с Методикой в 2014 году мэрией городского округа Тольятти проведен анализ финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО в 2013-2014 гг. (Приложение 12). 
С данной целью была создана Комиссии по проведению анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций при мэрии городского округа Тольятти.

В указанном анализе приняли участие 56 СОНКО (в 2О13 году) и 89 СОНКО (в 2014 году), что составляет около 70 % от общего количества СОНКО, включенных в реестр СОНКО - получателей поддержки, ведущийся согласно постановлению мэрии № 1251-п/1.

По результатам проведенного анализа сформированы Рейтинги СОНКО в 2013 и 2014 гг., позиции которых в дальнейшем учитываются при оказании поддержки СОНКО в городском округе Тольятти в соответствии с муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти. 
 
 (Приложения 13, 14)
4.8. Оказание информационной и консультационной 

 поддержки НКО, взаимодействие со СМИ

Информационная и консультационная поддержка НКО городского округа Тольятти регламентирована постановлением мэрии городского округа Тольятти от 18.04.2013г.          № 1251-п/1 и осуществляется  с использованием современных интернет-технологий.

Информационная поддержка НКО и ТОС осуществляется бесплатно путем размещения информации:

- в сети Интернет (официальная группа МКУ «ЦП НКО и ТОС» в социальной сети «Вконтакте» (https://vk.com/club68654581), портал «Агентство социальной информации» (http://www.fondsg.org) портал «Таймпад» (mku-tsp-nko-i-tos.timepad.ru) (Приложение 15);
- на официальном портале мэрии городского округа Тольятти (portal.tgl.ru) (Приложение 16); 

- в средствах массовой информации (пресс-релизы, информационные материалы) (Приложение 17). 

Кроме того, информационное обеспечение некоммерческого сектора осуществляется путем рассылки информационных сообщений, бюллетеней и пресс-релизов, в том числе с использованием сетевых ресурсов НКО:

- через рассылку АНО «Открытая Альтернатива» – около 500 подписчиков;

- через рассылку ГБФ «Фонд Тольятти» – около 400 адресов доставки;

- через рассылку МКУ «ЦП НКО и ТОС» (110 адресатов);

В городском округе Тольятти ведется реестр СОНКО - получателей поддержки, в который включены 124 СОНКО. Реестр размещен на официальном портале мэрии городского округа Тольятти. 

Оказание консультационной поддержки НКО городского округа Тольятти через МКУ "ЦП НКО и ТОС" путем консультирования СОНКО по вопросам, определенным уставом учреждения, в том числе:

- оказание консультационной помощи по различным вопросам, в том числе, по ведению бухгалтерской отчетности, юридическим вопросам и т.д. (в 2014 году проведено 314 консультаций);

- оказание организационной помощи, в том числе в проведении конференций, семинаров, круглых столов, видеоконференций, и других аналогичных мероприятий (в 2014 году проведено 9 обучающих семинаров и круглых столов, в которых приняли участие 219 представителей от 152 НКО и ТОС); 

- информирование некоммерческих организаций и ТОС о конкурсах, программах, мероприятиях (в 2014 году осуществлено 4 077 оповещений, размещено 57 информационных материалов на официальном сайте мэрии и в газете «Городские ведомости»);
- предоставление услуг по сканированию, копированию, распечатке информации для НКО и ТОС (в 2014 году предоставлено 327 услуг).
4.9. Муниципальная поддержка ТОС.

На территории городского округа Тольятти осуществляют деятельность 53 ТОС, которым органы местного самоуправления оказывают следующие виды поддержки:

· финансовая поддержка ТОС в виде предоставления субсидий в соответствии  с муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти.

В 2015 году 39 ТОС получили финансовую поддержку в сумме 7 499,0 тыс. руб. из средств бюджета городского округа Тольятти, в т.ч.:

- на проведение мероприятий в сфере поддержки гражданских инициатив по организации досуга среди населения, поддержки детей, благоустройства (субсидии получили 9 ТОС в сумме 900,0 тыс. руб.);

- на развитие территориального общественного самоуправления (субсидии получили 30 ТОС в сумме  6, 599 тыс. руб.). 

Субсидия в рамках уставной деятельности ТОС может быть направлена на следующие цели: проведение мероприятий по месту жительства, реализацию инициатив и проектов участников ТОС, вознаграждение активу ТОС, подписку на газету «Городские ведомости», канцелярские товары.
В 2014 году из средств бюджета городского округа Тольятти выделены денежные средства в сумме 1 700,0 тыс. рублей на ремонт помещений ТОС и 300,0 тыс. руб. на оргтехнику (ноутбуки и МФУ). 

· имущественная поддержка ТОС: 49 ТОСам предоставлены 45 муниципальных помещений в безвозмездное пользование.
Кроме того, за счет средств бюджета городского округа Тольятти осуществляется  оплата содержания указанных помещений, коммунальных услуг и услуг связи ТОС по муниципальным контрактам с управляющими компаниями и поставщиками услуг. В 2014 году в бюджете городского округа Тольятти на данные цели предусмотрены денежные средства в сумме 3 143,5 тыс. руб.

В 2014 году МКУ «ЦП НКО и ТОС» проведена работа по мониторингу использования муниципальных помещений, выделенных органам ТОС, на предмет эффективного и целевого их использования. Всего обследовано 43 помещения, в которых располагается 47 органов ТОС. Нарушений в ходе проведения мониторинга не выявлено.
· консультационная поддержка ТОС. 

В 2014 году 36 представителей ТОС получили консультации по вопросам сдачи необходимой бухгалтерской отчетности, выбора оптимального режима налогообложения, 48 ТОС оказано содействие в составлении типовых юридических документов, предоставлении информации по действующему законодательству. 

· информационная  поддержка ТОС.
В СМИ и сети Интернет размещена  информация о деятельности 14 ТОС. Предоставлена информации о конкурсах, программах, мероприятиях и фестивалях (464 оповещения). Оказаны услуги по сканированию, копированию и распечатке информации 80 представителям ТОС. 
В 2014 году в 23 помещениях ТОС организован доступ к сети Интернет.
Кроме того, в целях оказания содействия в развитии ТОС на территории городского округа Тольятти, а также предоставления органам ТОС, зарегистрированным в качестве юридического лица, субсидий на развитие и осуществление территориального общественного самоуправления на территории городского округа Тольятти, в 2014 году мэрией городского округа Тольятти разработан соответствующий Порядок определения объема и предоставления вышеуказанных субсидий, который в настоящее время проходит соответствующую процедуру согласования в органах мэрии городского округа Тольятти.

4.10. Участие НКО в работе Общественных советов 

В городском округе Тольятти созданы и функционируют 5 Общественных советов при мэрии городского округа Тольятти, в состав которых входят представители СОНКО:

- Совет по делам инвалидов (2002 год),

- Общественный совет территориального общественного самоуправления (2009 год),

- Координационный Совет по патриотическому воспитанию граждан (2011 год),
 

- Общественный совет по делам ветеранов (2013 год), 

- Совет по вопросам межэтнического и межконфессионального взаимодействия (2014 год).
 (Приложение 18)
Так, на заседаниях Общественного совета по делам ветеранов при мэрии городского округа Тольятти в 2014 году были рассмотрены вопросы, в том числе направленные на проведение на территории городского округа Тольятти памятных и праздничных мероприятий, проведенных СОНКО в 2014 году (2 августа, 9 и 27 декабря), а также вопросы по формированию  Плана мероприятий, посвященных празднованию 70-летия Победы в ВОВ 1941-1945 гг.

В 2014 году НКО принято активное участие в публичных слушаниях по бюджету городского округа Тольятти и областному бюджету.

Представители некоммерческого сектора городского округа Тольятти входят также в состав некоторых совещательных структур при органах государственной власти Самарской области, в том числе:

- Совет некоммерческих организаций при Самарской Губернской Думе – 24 НКО;

- экспертно-консультативный совет при Министерстве управления финансами-1 НКО;

- в состав группы внешних экспертов по областному бюджету – 10 НКО (из 29).

4.11. Формы взаимодействия органа местного самоуправления  с НКО и ТОС.

4.11.1. Реализация социальных проектов СОНКО в рамках субсидий,
предоставленных за счет средств бюджета городского округа Тольятти
· В 2015 году в рамках предоставленных субсидий 7-ми СОНКО предоставлены субсидии на организацию мероприятий, посвященных празднованию 70-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне, из них:

· Общественным организациям ветеранов (пенсионеров) войны, труда Вооруженных Сил и правоохранительных органов по территориям районов городского округа Тольятти предоставлены субсидии в размере 1 957,7 тыс. руб. на проведение следующих мероприятий:

 - поздравление ветеранов и вдов погибших ветеранов с праздничными и памятными датами, в том числе День Победы;  

- анкетирование ветеранов и бывших несовершеннолетних узников концлагерей, 

- поздравление юбиляров в возрасте 85 лет из числа ветеранов, вдов и жертв политических репрессий;

- посещение больных граждан из числа ветеранов, вдов, бывших несовершеннолетних узников концлагерей, жертв политических репрессий на дому и в стационарах;

- содействие в получении социальной выплаты на проведение ремонта ветеранам, вдовам, бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей (Приложение 19). 

· АНО Клуб «Ветеран» на организацию досуга граждан пожилого возраста и проведение праздничных мероприятий предоставлена субсидия в размере 100,0 тыс. руб.

· Общественной организации «Пионеры Тольятти» на организацию досуга и свободного времени ветеранов труда, проживающих в Тольяттинском пансионате ветеранов труда предоставлена субсидия в размере 75,0 тыс. руб.
· Тольяттинскому Клубу деловых женщин  на организацию и проведение мероприятий, направленных на поддержку женщин пожилого возраста - "Дети войны. Дети Победы" предоставлена субсидия в размере 80,8 тыс. руб.

· Самарской общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих» на организацию социально-значимых мероприятий для инвалидов по слуху, в т.ч. на празднование Дня Победы, предоставлена субсидия в размере 98,0 тыс. руб.

· В 2015 году 39 ТОС оказана финансовая поддержка в сумме 7 499,0 тыс. руб. из средств бюджета городского округа Тольятти в виде предоставления субсидий, в т.ч.: 

-  9-ти ТОС в сумме 900,0 тыс. руб.  на организацию чаепития в рамках проведения мероприятий  по вручению юбилейных медалей «70 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945»;
- 30 ТОС в сумме 6 599,0 тыс. руб. на развитие территориального общественного самоуправления.
· В 2015 году из средств бюджета городского округа Тольятти оказана финансовая поддержка ветеранских организаций на осуществление уставной деятельности. Субсидии в размере 830,0 тыс. руб. предоставлены 7 организациям. 

Субсидии используются ветеранскими организациями на следующие цели: улучшение собственной материально-технической базы; аренду, содержание помещений; оплату услуг связи; приобретение расходных материалов; расходы на оплату труда (включая начисления); расходы на приобретение транспортных услуг.  

Объем данной субсидии определяется, исходя из количества первичных ветеранских организаций, входящих в состав общественной организации.

Первичные организации ветеранов являются структурными подразделениями основной организации и входят в ее состав. В Общественных организациях ветеранов войны, труда Вооруженных Сил и правоохранительных органов  первичные организации образованы по месту жительства и расположены в каждом квартале по территориям районов города.

Первичные организации ветеранов проводят общую политику Организации,  организуют работу с членами организации по месту жительства: ведут учет членов организации в своей структуре, проводят обследование условий проживания ветеранов, через опрос и анкетирование выявляют их потребности, нуждаемость, оказывают помощь в решении проблем. 
Взаимодействие мэрии с ветеранскими организациями осуществляется через привлечение их к совместной деятельности: 

- участие в проведении городских праздничных мероприятиях (День Защитника Отечества, Международный женский день, День Победы, День памяти и скорби,  Праздник пасхи, День города),

- поздравление юбиляров из числа ветеранов ВОВ на дому, 

- проведение анкетирования ветеранов в рамках оказания государственной услуги «Социальная выплаты на проведение ремонта ветеранам ВОВ и несовершеннолетним узникам фашистских концлагерей».

· По инициативе Самарского регионального общественного благотворительного фонда имени Н.Ф. Семизорова при поддержке мэрии городского округа Тольятти на территории городского округа Тольятти в 2014 году были проведены мероприятия, приуроченные к 90-летию со дня рождения Н.Ф. Семизорова и Дню строителя (Фонду оказана финансовая поддержка в размере 100 000 рублей в виде субсидий из средств бюджета городского округа Тольятти).

4.11.2. Организация и проведение городских мероприятий
Взаимодействие мэрии городского округа Тольятти с СОНКО осуществляется через проведение совместных мероприятий различной направленности, к участию в которых привлекаются СОНКО (Приложение 20).
Так, в 2014 году совместно с СОНКО мэрией городского округа Тольятти проведены следующие мероприятия:

- патриотические и духовно-нравственные (выставки в Музеях боевой и трудовой славы в образовательных учреждениях города, Дни воинской славы, уроки мужества, встречи учащимися общеобразовательных школ города с ветеранами Великой Отечественной войны (1941-1945 гг.), работа тимуровских отрядов, Конкурс «Православная инициатива» и другие);

- культурно-досуговые (общегородские и праздничные мероприятия «День города, Праздник Пасхи, День Победы, День Воздушно-десантных войск, День военно-морского флота, День Героев Отечества, День Защитника Отечества концертные программы, фестивали самодеятельного творчества и другие);

- физкультурно-оздоровительные и спортивные (чемпионаты, первенства, спортивные соревнования, турниры, олимпиады,  товарищеские матчи,  работа дворовых клубов, спортивных лагерей);

- благотворительные с участием добровольцев (благотворительные акции и акции милосердия для детей-инвалидов, детей-сирот, ветеранов, пенсионеров, малоимущих семей, в помощь гражданам Украины, людям попавшим в трудную жизненную ситуацию, по благоустройству и озеленению города);

- образовательно – обучающие (проекты «Интернет для пожилых», «Электронный гражданин»,  Международный лингвистический лагерь для детей 7-17 лет, обучающий лагерь в сфере занятости молодых людей с инвалидностью в возрасте до 35 лет, обучающие курсы по трудоустройству для молодых людей с инвалидностью и другие).
Так, в 2014 году на территории городского округа Тольятти СОНКО организованы и проведены следующие культурно-просветительские мероприятия: 
- Франкофонный Федеральный Фестиваль «Фести Арт 2014» (общественная организация «Альянс Франсез Тольятти»);
- «Фестиваль города Тольятти по скалолазанию 2014» (Городская общественная организация «Федерация скалолазания городского округа Тольятти»);
- «Фестиваль города Тольятти по ушу – 2014» («Самарская региональная организация «Центр ушу и цигун «У дэ») и др.

АНО «Хор Ладья» осуществляет концертно-гастрольную деятельность, представляет хор на фестивалях и конкурсах, налаживает связи и сотрудничество с российскими и зарубежными творческими коллективами, оргкомитетами хоровых фестивалей и конкурсов (Приложение 21). 
Наиболее значимые общественные акции в 2014 году

В 2014 году силами НКО при поддержке органов местного самоуправления были проведены несколько общественно значимых мероприятий городского масштаба:

- 25-26 января 2014 года - Фестиваль ездового спорта и международная гонка на собачьих упряжках «Волга Квест 2014»;
- 19 марта 2014 года - Форум некоммерческих организаций города Тольятти  «Общественное управление городом» (с участием некоторых других муниципальных образований Самарской области).

- 28 сентября 2014 года - ежегодный научно-культурный форум «Самарская Лука: легенды и реальность»; 

- 11 октября 2014 года - 1-й городской форум-выставка «Здоровый Тольятти» (Дворец детского и юношеского творчества

- 30 октября 2014 г. - спартакиада боевых искусств «Непобедимая держава» (спортивный комплекс «Олимп»).

4.11.3. Организация и проведение  мероприятий информационной

направленности для НКО и ТОС

В 2014 году МКУ «ЦП НКО и ТОС» проведены 9 обучающих семинаров и круглых столов на безвозмездной основе для 152 некоммерческих организаций и ТОС, направленные на повышение квалификации их работников, в которых приняли участие 219 представителей (Приложение 22).
Кроме того, организаторами тематических обучающих семинаров для НКО являются сами НКО, в частности:

- по вопросам документационного и бухгалтерского обеспечения деятельности НКО (организатор – АНО «Открытая Альтернатива»);

- по вопросам организации добровольческой деятельности (организатор – АНО «Центр развития добровольчества», ОО «Ассоциация учащейся молодежи»);

- по вопросам общественного участия в управлении образованием, ученического самоуправления и деятельности детских общественных объединений (организатор – общественная организация «Ассоциация учащейся молодежи»);

- по вопросам социального проектирования, разработки социальных проектов – ГБФ «Фонд Тольятти», АНО Тренинг-центр «Деловая Волга». 

В 2014 году силами НКО проведено 11 семинаров для представителей некоммерческого сектора города Тольятти по следующим темам:

· «Об участии некоммерческих организаций в независимой оценке качества работы социальных учреждений в городском округе Тольятти»;

· «Новеллы некоммерческого законодательства»;

· «Основы фандрайзинга для социально ориентированных некоммерческих организаций»;

· «Как создать и зарегистрировать некоммерческую организацию. Внесение изменений в регистрационные документы»;

· «Об особенностях работы с добровольцами в социально ориентированных некоммерческих организациях»;

· «Некоммерческая организация: успешное проектирование как залог успеха организации»;

· «Об участии социально ориентированных некоммерческих организаций в работе с лицами пожилого возраста»;

· «О мерах по развитию предпринимательства некоммерческих организаций»;

· «О направлениях помощи бездомным и лицам без определённого места жительства»;

· «О реализации государственных и муниципальных закупок»;

· «Новые медиа - и сетевые технологии для некоммерческих организаций».
4.11.4. Привлечение добровольцев к организации и проведению мероприятий, проводимых мэрией городского округа Тольятти с участием в них НКО

По данным Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Самарской области, в некоммерческом секторе г.Тольятти трудятся добровольцы (до 5 000 человек ежегодно). Осуществляемые мероприятия относятся к разным сферам – от восстановления сгоревших участков леса до помощи пожилым людям и детям-инвалидам (Приложение 23). 

Так, на базе МБУ «ДМО Шанс», подведомственного комитету по делам молодежи мэрии городского округа Тольятти, работает городской штаб молодежного общественного объединения «Добровольческое движение Тольятти», в актив которого входят представители высших и средних профессиональных учебных заведений.

«Добровольческое движение Тольятти»  ведет работу с детьми с ограниченными возможностями здоровья, детьми из малообеспеченных семей, детьми сиротами городского округа Тольятти. Для детей в течение года проводятся творческие мастер-классы, конкурсно-игровые программы. 

Ежегодно проводятся благотворительная акция по сбору канцелярских товаров, которые передаются в детские дома и школы-интернаты, городские добровольческие акции по благоустройству территорий  городского округа Тольятти, в том числе ежегодное участие в «Весенней недели добра» и др., оказывается адресная помощь пожилым людям и людям с ограниченными возможностями здоровья. 

В 2014 году на протяжении трех месяцев проводились обучающие занятия по подготовке волонтеров. В результате было обучено 500 волонтеров, которые принимают активное участие в организации и проведении городских, областных, всероссийских и международных мероприятиях.
Два года подряд добровольцы помогают в организации и проведении международной гонки на собачьих упряжках «VOLGA QUEST», Чемпионатах России, Европы и Мира по мотогонкам на льду. Добровольцы участвовали в торжественных мероприятиях с участием Губернатора Самарской области, международной выставки «VOLGA BOAT SHOW», чемпионате Европы по боксу «Золотая осень», открытом чемпионате России по Алтимат, Фестивале им. Грушина, Фестивале «Добрый Тольятти», Фестивале исторической реконструкции «Битва за Крым», Международном форуме «Город будущего», Дне города, Дне молодежи, Дня Государственного флага Российской Федерации и многих других. Без участия волонтеров не прошла бы впервые в нашем городе гонка на радиоуправляемых моделях «RC SNOW OPEN».

Комитет по делам молодежи мэрии ведет активную работу по формированию сети молодежных советов в городском округе Тольятти - консультативно-совещательных структур, являющихся дискуссионными, инициативными, проектированными площадками для молодых людей, проживающих на территории города.

В настоящий момент при комитете по делам молодежи ведут свою работу: Совет молодых ученых и специалистов и Совет работающей молодежи.
Детское общественное движение – новое поколение активистов НКО
Координацию деятельности детских общественных объединений осуществляют Центр внешкольной работы «Диалог» совместно с общественной организацией «Ассоциация учащейся молодежи». 

В 2014 году в городском округе Тольятти осуществляли свою деятельность 165 детских и молодежных объединений (без статуса юридического лица). Из них 8 объединений работают в образовательных учреждениях дополнительного образования, 2 объединения в прогимназиях, 155 объединений - в школах города. 

Детские и молодежные объединения, входящие в реестр ДиМО, имеют различную направленность своей работы: ученические объединения; пионерские объединения; экологические объединения; объединения младших школьников;  патриотические объединения; и др.

Все объединения, входящие в состав реестра, получают психолого-педагогическое сопровождение и информационно-методическую поддержку. Для работы с членами и руководителями детско-молодежных объединений использовались разнообразные формы работы: индивидуальные консультации, обучающие семинары, заседания сетевых методических групп для педагогов-организаторов и актива детских общественных объединений, городские мероприятия и акции, выездные профильные школы актива, выпуск методических рекомендаций в помощь организаторам детского движения по направлениям деятельности.

Участники реестра имеют возможность предлагать и организовывать городские мероприятия, и так же могут принимать активное участие в мероприятиях, проводимых центром внешкольной работы «Диалог».

5. Результаты (качественные и количественные)
Результаты реализации практики (2014 год):

5.1. Количественные показатели.

· В Минюсте РФ по Самарской области по состоянию на 01.01.2015 года зарегистрированы 947 НКО, осуществляющих деятельность в городском округе Тольятти.

· 124 СОНКО включены в Реестр СОНКО - получателей поддержки (13,1 % от общего количества НКО в г.о. Тольятти).
· 62 СОНКО и 39 ТОС предоставлена финансовая поддержка из средств бюджета городского округа Тольятти.

· 380 227,5 тыс. руб. - общий объем субсидий, предоставленных СОНКО из средств бюджета городского округа Тольятти.
· 7 499,0 тыс. руб. - общий объем субсидий, предоставленных ТОС из средств бюджета городского округа Тольятти.

· 68 НКО оказана муниципальная поддержка в сфере культуры.

· 42 % СОНКО, включенных в Реестр СОНКО – получателей поддержки, предоставлены объекты муниципального имущества в безвозмездное пользование (аренду).

· 52 СОНКО оказана имущественная поддержка путем предоставления 55 объектов муниципального имущества в безвозмездное пользование (аренду).

· 49 ТОС предоставлены 45 муниципальных помещений в безвозмездное пользование.

· 314 консультаций осуществлено  в отношении НКО.

· 4 077 оповещений о 33 различных мероприятиях осуществлено в отношении НКО и ТОС;

· 57 информационных материалов размещено на официальном сайте мэрии городского округа Тольятти, в газете «Городские ведомости» и в социальных сетях Интернет.

· Более 616 000 человек (85,5 % от общего количества жителей городского округа Тольятти) приняли участие в мероприятиях, финансируемых  с привлечением средств бюджета городского округа Тольятти в рамках предоставленных субсидий, в том числе:
-  558 000 человек приняли участие в мероприятиях по месту жительства, проводимых ТОС;

- 58 000 человек приняли участие в мероприятиях, проводимых НКО (в т.ч. мероприятия по организации досуга среди населения, поддержки детей, благоустройства городского округа, на осуществление деятельности в области физической культуры и спорта, на развитие рынка социальных услуг).
· Более 500 добровольцев прошли обучающие занятия по подготовке волонтеров в городском штабе молодежного общественного объединения «Добровольческое движение Тольятти» и приняли участие в городских мероприятиях, в т.ч. проводимых НКО.

· 56 СОНКО в 2013 году и 89 СОНКО в 2014 году приняли участие  в анализе показателей деятельности СОНКО, что составляет около 70 % от общего количества СОНКО, включенных в Реестр СОНКО - получателей поддержки. 
· 9 обучающих семинаров и круглых столов, направленных на повышение квалификации работников СОНКО, проведены в 2014 году на безвозмездной основе для 152 НКО и ТОС, в которых приняли участие 219 представителей.
· 11 тематических семинаров для НКО проведено силами НКО в 2014 году.

· 5 Общественных советов при мэрии городского округа Тольятти, в состав которых входят представители СОНКО, созданы и функционируют в городском округе Тольятти.
5.2. Качественные показатели:

· Инновационная составляющая и новизна практики: 
- с целью создания условий для ведения конструктивного взаимодействия органов местного самоуправления с институтами гражданского общества, НКО и ТОС, в 2013 году в г.о. Тольятти создано муниципальное казенное учреждение «Центр поддержки НКО и ТОС», в штате которого работают 10 человек, из них 9 специалистов, имеющих соответствующую квалификацию и уровень профессиональной подготовки;

- городской округ Тольятти одним из первых муниципальных образований в Российской Федерации внедрил в практику работы органа местного самоуправления  методику анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО.

· Впервые по результатам проведения анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО сформирован Рейтинг СОНКО, позиции которого влияют на принятие решения об оказании финансовой поддержки СОНКО в городском округе Тольятти.

· В составе департамента социальной поддержки населения мэрии городского округа Тольятти создан сектор по работе с НКО и ТОС, в котором работают 5 специалистов.

· Органам местного самоуправления в рамках реализации практики оказывается государственная поддержка, регламентированная действующим законодательством в сфере НКО, в т.ч. Законом Самарской области от 10.12.2012 г. «О государственной поддержке социально ориентированных некоммерческих организаций в Самарской области».

6. Механизм оценки результатов
Эффективность и успешность проекта будет определяться по следующим критериям:

· динамика статистических данных (в т.ч. количество НКО, зарегистрированных в Минюсте по Самарской области, осуществляющих деятельность на территории городского округа Тольятти, доля СОНКО от общего количества НКО, получателей муниципальной поддержки, количество жителей городского округа Тольятти, в отношении которых реализованы мероприятия, финансируемые  с привлечением средств бюджета городского округа Тольятти в рамках предоставленных субсидий НКО и др.);
· количество участников проекта, включенных в реализацию мероприятий (в т.ч. работников НКО, добровольцев, организаций социального обслуживания, образовательных организаций, учреждений культуры итд);
· освещение проекта в СМИ (Интернет, телевидение, радио, печать);

· отзывы участников проекта (Приложения 24 - 30);
· выполнение заявленных мероприятий проекта;
· анкеты и опросы участников проекта.

Кроме того, достижение цели и решение поставленных задач в рамках реализации Муниципальной программы подлежит оценке с помощью показателей (индикаторов), характеризующих ежегодный ход и итоги реализации муниципальной программы, представленных в Приложении № 2 к Муниципальной программе.

Управление и контроль реализации муниципальной программы осуществляется в соответствии с Порядком принятия решений о разработке, формирования и реализации, оценки эффективности муниципальных программ,  утвержденным постановлением мэрии городского округа Тольятти от 12.08.2013 № 2546-п/1.

Сбор и систематизация информации о реализации Муниципальной программы (включая сведения по показателям (индикаторам) Муниципальной программы), формируется в следующие сроки:

- отчет за первое полугодие предоставляется - до 05 июля текущего финансового года;

- годовой отчет предоставляется до 15 февраля года, следующего за отчетным.
7. Перспективы дальнейшего развития
Дальнейшее развитие проекта 

Деятельность органов местного самоуправления по реализации проекта «Эффективная система поддержки и развития социально ориентированных некоммерческих организаций в городском округе Тольятти» будет продолжена в 2015-2020гг. за счет средств бюджета городского округа Тольятти.

Объем финансового обеспечения реализации мероприятий Муниципальной программы за счет средств бюджета городского округа Тольятти составит 68 469,0 тыс. руб., в том числе по годам:

2015 г. – 13 125,0 тыс. руб.;

2016 г. – 10 125,0 тыс. руб.;

2017 г. – 10 125,0 тыс. руб.;

2018 г. - 12 698 тыс. рублей;

2019 г. - 11 198 тыс. рублей;

2020 г. - 11 198 тыс. рублей.

Ожидаемый эффект

Развитие некоммерческого сектора даст следующий социально-экономический эффект:

1) создание новых рабочих мест в организациях некоммерческого сектора, в том числе без вложения муниципальных и государственных средств;

2) привлечение дополнительных инвестиций из некоммерческих и коммерческих источников на решение социально значимых задач городского сообщества;

3) повышение качества жизни и формирование полноценных условий быта населения;

4) создание позитивного имиджа городского округа Тольятти; 

5) повышение позитивной гражданской активности и инициатив при реализации социальных проектов, решение социальных проблем;

6) снижение социальной напряжённости в городском сообществе, уменьшение социальной агрессии, предотвращение возможных конфликтных ситуаций.

В 2015 году будет продолжена работа:

· По принятию нормативных правовых актов, направленных на организацию взаимодействия органов местного самоуправления, НКО и ТОС, а также по реализации муниципальной программы «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы».

· Реализация муниципальной программы позволит осуществить системный подход в развитии СОНКО на территории городского округа Тольятти, обеспечить адресность вложения средств бюджета городского округа Тольятти, поддержать разработку инновационных подходов в становлении гражданского общества, повысить профессиональный уровень членов СОНКО, что приведет к результативности в осуществлении мер муниципальной поддержки СОНКО, позволит создать единые подходы по реализации государственной политики в сфере взаимодействия с НКО в рамках Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.11.2008 № 1662-р и послания Президента Российской Федерации к Федеральному собранию от 04.12.2014 года.

· По разработке механизма реализации Федерального закона Российской Федерации от 21 июля 2014 года № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации.
· По повышению уровня квалификации работников НКО.

· По повышению гражданской активности и инициатив при реализации социальных проектов, решение социальных проблем.
· По привлечению добровольцев к реализации социально значимых задач городского округа Тольятти.

· По актуализации состава совещательных структур при мэрии городского округа Тольятти, в состав которых входят представители общественности. 

· По повышению качества предоставления социальных услуг НКО.

	Приложение:
	1. Приложение 1 - Структура НКО городского округа Тольятти на 2 л.

2. Приложение 2 – копия Концепции развития НКО в городском округе Тольятти на 6 л.

3. Приложение 3 – копия Положения об оказании поддержки СОНКО  на 7 л.
4. Приложение 4 – Финансовая поддержка НКО по органам мэрии городского округа Тольятти на 1 л.

5. Приложение 5 - Информация об оказании финансовой поддержки СОНКО в 2014 году на 6 л.

6. Приложение 6 -  Муниципальные правовые акты мэрии городского округа Тольятти, принятые в 2014 году на 2 л.

7. Приложение 7 – Постановление мэрии городского округа Тольятти от 22.11.2012 № 3290-п/1 «О создании МКУ «ЦП НКО и ТОС» на 3 л.

8.  Приложение 8 – Структура МКУ «ЦП НКО и ТОС» на 1 л.

9. Приложение 9 – Структура Департамента социальной поддержки населения мэрии на 1 л.

10. Приложение 10 – Муниципальная программа поддержки СОНКО на 24 л.

11. Приложение 11 - Методика проведения анализа деятельности СОНКО на 13 л.
12. Приложение 12 – Анализ показателей деятельности СОНКО на 2л.

13. Приложение 13 – Рейтинг СОНКО  в 2013 году на 5 л.

14. Приложение 14 - Рейтинг СОНКО  в 2014 году на 7 л.

15. Приложение 15 – Информационные материалы, размещенные в сети Интернет на 3 л.

16. Приложение 16 - Информационные материалы, размещенные на официальном портале мэрии на 4 л.

17. Приложение 17 - Информационные материалы, размещенные в газете «Городские ведомости» на 3 л.

18. Приложение 18 – Общественные советы при мэрии городского округа Тольятти на 1 л.

19. Приложение 19 – Фотоматериалы мероприятий, проводимых ветеранскими организациями на 2 л.

20. Приложение 20 – Взаимодействие мэрии городского округа Тольятти с СОНКО на 1 л.

21. Приложение 21 – Фотоматериалы городских мероприятий с участием НКО на 2 л.

22. Приложение 22 – Фотоматериалы семинаров для НКО на 1 л.

23. Приложение 23 – Фотоматериалы мероприятий, проводимых СОНКО, с участием добровольцев на 2 л.

24. Приложение 24 – Копия отзыва от ТОС на 1 л.

25. Приложения 25, 26, 27, 28, 29, 30 – Копии благодарственных писем от НКО на 6 л.

Итого: информация на 106 л.
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� Постановление мэра городского округа Тольятти от 22.11.2012г. № 3290-1/п «О создании муниципального казенного учреждения «Центр поддержки некоммерческих организаций и территориального общественного самоуправления городского округа Тольятти».


� Распоряжение мэрии городского округа Тольятти от 08.11.2013 г. № 7447-р/1 «О внесении изменений в распоряжение мэрии городского округа Тольятти от 20.01.2012 г. № 340-р/1 «Об утверждении Организационной схемы функционального подчинения и составов органов мэрии городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 19.09.2014 г. № 3510-п/1 «Об утверждении муниципальной программа «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы».


� Распоряжение мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2013 г. № 6810-р/1 «О создании рабочей группы по разработке муниципальной программы «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций городского округа Тольятти на 2015-2020 годы».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2014 г. № 3855-п/1 «Об утверждении Методики проведения анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 25.11.2014 г. № 4409-п/1 «Об утверждении Комиссии по проведению анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций при мэрии городского округа Тольятти


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.01.2015г. № 40-п/1 «Об утверждении Рейтинга СОНКО по результатам анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО в 2013 году».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 16.02.2015г. № 403-п/1 «Об утверждении Рейтинга СОНКО по результатам анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей деятельности СОНКО в 2014 году».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 15.08.2013 г. № 2570-п/1 «Об оказании финансовой поддержки социально ориентированным некоммерческим организациям путем предоставления субсидий на реализацию общественно значимых мероприятий в сфере поддержки гражданских инициатив по организации досуга среди населения, поддержки детей, благоустройства городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2009 г., № 2323-п/1 «Об утверждении Порядка предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся автономными и бюджетными учреждениями, на оказание содействия в осуществлении и развитии территориального общественного самоуправления на территории городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 14.10.2009 г., № 2323-п/1 ( в редакции от 04.03.2015 г., № 729-п/1) «Об утверждении Порядка предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся автономными и бюджетными учреждениями, на оказание содействия в осуществлении и развитии территориального общественного самоуправления на территории городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 03.03.2010 № 517-п/1 «О Совете по делам инвалидов при мэрии городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 16.01.2009 г. № 44-п/1 «О создании Совета ТОС при мэрии городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от  05.09.2011г. № 2680-п/1 «О создании Координационного Совета по патриотическому воспитанию граждан, проживающих на территории городского округа Тольятти, при мэрии городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 07.06.2013 г. № 1918-п/1 «Об общественном Совете по делам ветеранов при мэрии городского округа Тольятти».


� Постановление мэрии городского округа Тольятти от 07.06.2013 № 1918-п/1 «Положение о Совете по вопросам межэтнического и межконфессионального взаимодействия при мэрии городского округа Тольятти»
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